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1.公司简介 

1.1 公司概况 

招远博汇环保设备有限公司是一家生产经营多种新型聚合物分离膜组件与设备的高新技

术企业。公司的团队多年来研发出 PP、PVDF、PES 等各种材质的中空纤维膜，并开发出 BHM

系列的中空纤维膜组件与装置，广泛应用于膜法水处理与膜法溶液分离。 

博汇的团队对浸没式膜生物反应器系统和压力式超滤系统有着超过 10 年的设计和制造工

程经验，广泛的应用于印染、养殖、造纸、制药、电镀、市政等领域以达到严格的排放标准和

回用的目标。 

1.2 主营业务 

 中空纤维膜及膜系统的制造与销售 

 家用水滤芯的制造与销售 

 污水、给排水整体解决方案 

 溶液分离解决方案。 

 

2.博汇 PVDF 中空纤维超滤复合膜 

MBR 工艺把含高浓度 MLSS 的活性污泥处理和超滤膜系统相结合。总体上，该工艺利用

中空纤维膜替代了传统活性污泥法的二沉池和深度处理中的砂滤或微/超滤系统。 

2.1 博汇 PVDF 复合膜特点 

BHM 系列加强型中空纤维膜是具有内支撑的中空纤维超滤膜， 膜丝的标称尺寸为 0.05

微米。具有以下优良的特点： 

2.1.1 具有优良的抗氧化性能 

在膜应用过程中，膜的抗氧化性能强弱决定着膜的抗污染性能。在污水处理中，微生物和
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有机物污染往往是造成膜不可逆污染（污堵）的重要原因，而用氧化剂化学清洗则是恢复膜通

量的最有效手段。聚偏氟乙烯（PVDF）的抗氧化性能较为优异，其耐氧化剂（次氯酸钠等）

的能力是聚醚砜（PES）、聚砜（PS）等材料的 10 倍以上。采用自行研制配方，BHM 聚偏氟

乙烯（PVDF）复合膜的抗氧化性能更强，在对抗膜污染和氧化剂的氧化性上 BHM 的 PVDF

中空纤维复合膜具有显著地优越性。对于众多化学品如强酸、碱和氧化剂等有着非常强的抗腐

蚀性能。膜可以在 PH 2 到 10 的范围内良好运行，对氧化剂的耐受范围也超过 1,000,000 (mg/L 

*hours)。 

2.1.2 具有高强度 

采用自行研制配方与工艺，并复合一层加强层，使博汇的 PVDF 超滤复合膜的抗拉伸强度

和抗压强度与同类膜相比大大提高，抗拉力可达到 40Kg，并且使得 BHM 的 PVDF 超滤复合

膜更易适应高强度的清洗条件。无论是在高强度的反洗还是高强度的曝气冲刷的条件下都能保

证断丝率小于 1‰。 

与普通的均质膜相比，BHM 的 MBR 膜在膜的制作过程中增加了内衬，这样膜的强度是

通过内衬来保证，而不是依靠膜的本体来保证。这样有三大优点： 

a、避免了很多其他品牌的均质膜在运行过程中因为在活性污泥比较恶劣的环境容易断丝

的问题。确保出水水质的稳定性；能保证膜长期的出水 SS 小于 1，甚至能保证 SDI≤4，而达

到 RO 进水的要求。BHM 的 MBR 在印染、电镀等行业有很多的应用实例，验证了改性能的

稳定性。 

b、因为有了高强度，可以适应大气量对膜丝的刷洗。在特殊的情况下，如果 MBR 池的

活性污泥突然升高，大于 15000mg/l 时，因为污染的因素膜的流量会突然衰减。在这种情况，

我们不需要对膜专门的化学清洗恢复，只需要对膜加大曝气量，短时间就能恢复膜的流量。 

c、如果运行过程中，偶尔膜表面有污泥结块的现象，可以直接将膜从膜池中吊起，用高

压水枪对膜表面冲洗，大大的缩短处理的时间和人工的劳动强度。 

2.1.3 亲水膜 

PVDF 材料本身是疏水性的，将 PVDF 做成过滤膜后也是疏水性，要想用来做水过滤，一

般的方法是用甘油作为后处理，但是这是材料本身还是疏水性的，未能改变材料的根本性能。 

BHM 的 PVDF 中空纤维复合膜经过特殊的亲水化处理的技术，使膜丝在保持 PVDF 优良

特性的基础上具备较强的亲水性。亲水角是表征膜的亲水性能最直接的指标。 
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BHM 的 PVDF 亲水复合膜与非亲水膜的接触角对比 

动态接触角数据： 

          

BHM 亲水膜                           非亲水膜 

 

相同时间静态接触角变化： 

                 

BHM 亲水膜 0.5s（67°）                 非亲水膜 0.5s（80°） 

                   

BHM 亲水膜 10s（51°）                    非亲水膜 10s（78°） 
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BHM 亲水膜 15s（17.8°）               非亲水膜 15s（75°） 

较强的亲水性可以带来以下好处： 

 可以在较低的跨膜压力下，得到较高的水通量； 

由于亲水剂的存在，膜孔的表面张力变小，水更加容易通过膜孔，阻力更小。 

 提高了膜的耐污染性能，抗污能力与同类膜相比更强； 

由于 PVDF 本身是疏水性能，更容易将污染物吸附在膜表面。而 BHM 的 PVDF 膜在水中，

会在膜表面形成一层水凝胶层，对大部分污染物（特别是对膜污染的最大贡献者-胞外聚合物）

不容易附着在水凝胶层上，同时运行过程中在膜表面形成的泥饼更加疏松，容易抖落或者反冲

脱落。 

 在膜彻底干掉之后也不会报废，通水后仍然能够保证 80%-90%的产水量。 

普通的 PVDF 膜由于完全是依靠甘油填充保湿，如果膜丝由于操作或保存的因素而意外干

燥失水，则会导致膜孔塌陷、闭塞而无法恢复，这种情况，则膜完全报废，造成非常重大的损

失。而 BHM 的 PVDF 膜则完全解决了该问题，即使膜完全失水，仍能保证流量的 80-90%. 

2.1.4 国际领先的膜微观结构 

膜的微观结构已经发展到国际领先的第三代超滤膜结构，膜的本体为海绵状结构，表层为

0.03-0.05 微米的分离皮层。与第二代膜的本体为指状孔的结构相比，即使膜的表皮在运行中有

损伤，膜不容易贯通，这样保证了更加安全的出水。 
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图 1：膜外表面微观结构——40000 倍 

             

图 2：膜内表面与编织管结合微观结构——200 和 5000 倍 

  

 

 

 

     

 

图 3：膜截面微观结构——200 和 5000 倍 

 

2.1.5 永久性亲水 

因为 PVDF 本身是疏水，膜厂家为了能使 PVDF 用在水过滤的技术，都会对 PVDF 材料

亲水化改性。目前亲水化改性有两种方式，一是制膜过程中改性，二是膜做好后后期修饰改性。

膜后期修饰改性是对膜进行些表面处理或浸泡亲水的物质，这种方式的膜在运行过程中，亲水
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剂很容易随着时间的推移而流失，使膜还原到未亲水改性的状态，失去膜因亲水改性的特点。

BHM 的 PVDF 亲水膜是对 PVDF 膜材料本身改性，亲水改性剂材料本身与 PVDF 材料是相容

的，并具有良好的化学稳定性，耐酸碱、耐氧化性能优于 PVDF。将 PVDF 材料采用共混方法

改性后再制膜，因此亲水改性剂与 PVDF 材料混为一体， 膜在水中长期运行，亲水材料永不

会流失，并具有良好的化学稳定性，从而保证膜的永久亲水性。 

 

2.1.6 膜通量大，过滤精度高 

BHM 的 PVDF 超滤复合膜的初始纯水通量为 600～1000 L/（m2·h），对不同的废水，设

计的。平均流量达到 15-25L/m2.h 并同时保证过滤精度达到 0.03～0.05μm，过滤精度高。能

保证长期稳定的流量。 

2.1.7 剥离强度高 

反冲洗工艺是保证膜分离系统持续稳定运行和恢复的最有效的手段。如果膜不能够承受一

定强度的反冲洗，为了保证膜的运行，则采用的是加大曝气量和更频繁的和更高浓度维护性清

洗和恢复性清洗的方法。加大曝气量则增加了运行费用，而更频繁的或更高浓度药洗需要增加

药剂费用，同时高频、高浓度的药剂接触会缩短膜的使用寿命，从而增加膜的更换费用。 

对于复合膜来讲，PVDF 与支撑层有一个不同材质的结合层，能否耐受一定强度的、近 100

万次的反冲洗能力是复合膜的非常核心的性能之一，也是鉴别复合膜性能的关键参数之一。 

BHM 的 PVDF 复合超滤膜独有的嵌入式制膜的技术，使膜反向耐水压达到 0.3MPa，因此

保证了在小于 0. 1MPa 的反洗压力条件下膜与支撑层保持结合力足够的强，在承受高达到 100

万次的反向冲洗的工矿条件下，PVDF 与支撑层间不会剥离。从而保证了膜在正常工艺运行条

件下的完整性。 

这种超滤膜是专为高颗粒悬浮物的膜生物反应器（MBR）系统应用而设计的。超滤膜制

造并被装配在一起形成膜元件，然后这些膜元件又组合在一起形成膜箱。 

 

2.2 应用领域 

生活废水处理与回用 

市政废水处理与回用 

食品废水处理与回用 

医院废水处理与回用 



   招远博汇环保设备有限公司                                  zhaoyuanbohuihuanbaoshebei 

7 

焦化废水处理与回用 

发酵废水处理与回用 

印染废水处理与回用 

化纤废水处理与回用 

电镀废水处理与回用 

油田废水处理与回用 

采矿废水处理与回用 

工业废水处理与回用 

高浓度有机废水处理 

          养殖业废水处理与回用 

2.3 博汇 MBR 膜组件 

专用于 MBR 的 BHM 系列膜组件是由中空纤维微滤膜、集水管、树脂槽及封端树脂浇注

而成的膜分离单元。 

2.3.1 技术参数 
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组件型号 BHM-MBR-PVDF-

8 

BHM-MBR-PVDF-1

0 

BHM-MBR-PVDF-15 BHM-MBR-PVDF-2

0 

     

膜材料 聚偏氟乙烯复合亲水膜 

平均孔径（µm） 0.05 

膜 丝 内 外 径

（mm） 

1.0/2.0 

BHM 膜

组件 

膜面积（m2） 8 10 15 20 

膜 组 件

尺寸 

组件公称尺寸

（mm） 

800×645×46 1100×645×46 1590×645×46 2220×645×46 

出水口口径 DN25 

端头材料 ABS 

使 用 材

料 

密封浇注材料 环氧/聚氨酯 

运行条件 

温度范围（℃） 5-35 

出水方式 负压抽吸 

出水周期 运行 8 分钟，停 2 分钟 

连续运行 PH 范

围 

1-10 

最 大 耐 受

（NaCLO ppm） 

5000 

产水流量 2.1-2.45m3/d 3.0-3.5m3/d 4.2-4.9m3/d 6.0-7.0m3/d 

反洗流量 25-50LMH 

化学反洗 PH 范

围 

1-13 

运行跨膜压差 0-0.03（MPa） 

典 型 工

艺条件 

产水浊度（NTU） ≦0.5 
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2.3.2 包装 

2.3.2.1 内包装 

每片帘式膜用塑料袋封装。 

2.3.2.2 外包装 

外包装选用纸板箱，并符合国标 GB/T13384-1992 的规定。 

2.3.3 贮存 

2.3.3.1 产品应放置在通风干燥、有遮掩物、防潮清洁和无腐蚀性气体的场所贮存。 

2.3.3.2 产品存放环境温度范围：5~40℃，勿与易燃易爆物质混存，远离火源。 
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3.MBR 系统的设计 

3.1 原水 

中空纤维膜组件 UW 系列属于浸没式 MBR 膜组件，用于处理可以用生化法处理的污水。

要求原水的可生化性较好，可以用生物活性污泥法进行处理。 

3.1.1 油分 

动植物油：50 mg/L 以下；矿物油：5 mg/L 以下 。 

一般情况下，超滤膜附有油脂成分（动植物油）时，油脂成分会广泛覆盖膜表面，从而有

可能堵塞微细孔，因此原水最多不要含有过多油脂成分，当原水的 n-Hex 值（正己烷提取物

质）超过 50 mg /L 时，需要进行气浮等预处理，将 n-Hex 值调整到 50 mg/L 以下。当含有矿物

油时，有可能对膜产生更恶劣的影响，因此需进行预处理，使矿物油降到 3 mg/L 以下。 

3.1.2 消泡剂 

运转初期，膜分离槽的污泥起泡时，有时需加入消泡剂。此时，请使用高级乙醇系列消泡

剂，不可使用硅胶系列消泡剂，因为硅胶系列消泡剂吸附到膜表面，会加快膜间压差的上升。

此时，即使用药液清洗也很难恢复跨膜压差，对膜造成不可逆的污堵。 

3.1.3 其他 

原水需先经过生物处理，用活性污泥分解掉大部分的有机物，否则溶解在原水里的未处理

有机物会被吸附到膜表面，加快膜污染，加快跨膜压差的上升，妨碍 MBR 稳定运行。未凝聚

的混凝剂吸附在膜表面，也会产生堵塞。因此有混凝操作时，注意混凝剂的加药量，不能投加

过剩的混凝剂，也不要让未凝聚的混凝剂流入 MBR 膜池。 

3.2 预处理 

预处理的目的是去除可能会划伤膜的大的固态物质，尤其是生活排水中包含的大量细小纤

维屑、毛发等微小纤维状物质。通常进入膜生物处理槽之前，应经过开孔为 1～2 mm 的微细

孔格栅过滤，进行预处理。 
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3.3MBR 设计 

3.3.1MBR 池容积 

按停留时间和 BOD 容积负荷分别计算，取大值。 

一般处理生活污水时，停留时间 4~6h； 

BOD 容积负荷：1.2 kg/(m3·d)； 

当处理其他高浓度有机废水时，需经过实验确定各参数。要求脱氮，脱磷时，除了考虑 BOD

外，还要考虑脱氮，脱磷所需的停留时间。　 

3.3.2MBR 膜过滤通量设计 

MBR 系统通常按恒通量方式运行。 

博汇 MBR 膜通量为 15~25 L/(m2·h)（20℃）。 

当处理高浓度食品废水或难分解废水时，膜通量要相应降低，防止膜孔堵塞。 

3.3.3 活性污泥浓度 

建议适用范围：6000~8000 mg/L（最小：3000 mg/L；最大：12000 mg/L）。 

（1）膜生物反应器法是用膜来进行固液分离，与通常的沉淀法不同，MLSS 能够保持高

浓度。通常 MLSS 浓度在 6000~8000 mg/L 的范围内运转较为合适。 

（2）MLSS 浓度的上限为 12000 mg/L，超过 12000 mg/L 时，膜的压差有时会急剧上升。

因此，请在 MLSS 浓度在超过 12000 mg/L 时，需特别注意。 

（3）MLSS 浓度的下限为 3000 mg/L，小于 3000 mg/L 时，膜的压差有时也会急剧上升。 

试运转开始时，将污泥的 MLSS 浓度控制在 3000 mg/L 以下，将膜过滤通量设置成低于设计通

量，渐渐地将 MLSS 浓度升高。 

注意: 在生物处理体系的活性污泥 MLSS 浓度很低时，不要将体系外未经驯化成熟的污泥

直接投加到膜池内，否则会引起膜组器滤通量的急剧下降，且清洗恢复困难。 

3.3.4 活性污泥粘度 

建议使用范围：30 mPa·s。MBR 水处理时，除 MLSS 浓度以外，还需要管理活性污泥粘

度。建议在 30 mPa·s 以下进行运转。 

3.3.5 温度 

同一般活性污泥法，膜池内水温最好保持在 15~35 ℃以内。 活性污泥状态不良或 MLSS

值不在正常范围时，未处理的有机物会附着在膜表面，从而加快跨膜压差上升。膜过滤前要先
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确认活性污泥是否处于良好的稳定运转状态，因为生物处理顺利与否是膜稳定运转的必要条件。

  

3.3.6 抽吸泵的选型 

（1）运行压力：－0.01～－0.05 MPa。 

（2）选型要求：抽吸泵应该选择自吸泵，而且要求吸程≥5 米 

（3）运行方式：抽吸泵通常设计为运行 8 分钟，停运 2 分钟。 

（4）抽吸泵安装好后，要求抽吸泵的进、出水口都低于膜—生物反应器（MBR）的有效

水位，否则需要在抽吸泵的进水口安装一个引水罐，主要用于保证抽吸泵的工作顺畅。另外，

抽吸泵首次工作时需要进行灌水排气，否则抽吸泵可能抽吸不出水来，长时间操作还会损坏抽

吸泵本身。 

抽吸过程中要注意的事项： 

① 在系统运行过程中，任何异常时，要停止抽吸 MBR。 

②由于任何故障而导致供给膜清洗用空气的鼓风机停止时，要停止抽吸过滤。若在此状

态下继续运行，膜表面上会堆积大量污泥的凝聚体和微粒子，跨膜压差会上升很快，此时需要

离线化学清洗才能恢复。 

3.3.7 曝气设计 

在膜生物反应器中，利用穿孔曝气进行膜清洗，同时供给微生物所必需的氧气。在膜组件

中，向曝气槽中供给的空气直接吹到膜表而，使膜摇动清洗的同时，利用曝气形成的活性污泥

流进行膜清洗。 

膜下部产生的曝气，在膜组件内部产生向上气流。通过向上气流和空气气泡来清洗膜。曝

气量可以通过 2 种方法来确定： 

①通过所用膜面积来计算曝气量：每平方米清洗膜所需的空气量：2.5~4L/min（此值为鼓

风机出口气量），最大不超过 5.6 L/min。 

②通过气水比来算曝气量：气水比 10:1~12:1。 

设计时，计算曝气量和生物处理必需的空气量，并进行比较，采用较大值。 

活性污泥性能恶化时，清洗所要求的曝气量变大，根据情况，有时也会超过所建议的最大

曝气量。在 MBR 实际运行时，需保证溶解氧 DO 在 3.5 mg/L~5 mg/L。 

3.3.8MBR 膜箱的布置 

在 MBR 膜池内设置膜组件时，平面配置是为了确保 MBR 膜池里的活性污泥混合液能产
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生均匀的循环流。 

MBR 膜组件的平面布局尽可能位于 MBR 膜池中央，并确保前后、左右有足够的距离。

MBR 膜箱的前后左右确保 300 mm 以上的距离空间；MBR 膜箱顶部至水面（最低水位）间距

离最少为 500 mm。 

3.4 博汇 MBR 运行设计 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

图 4-1  MBR 系统典型工艺流程 

为了能是整个 MBR 系统能稳定的运行博汇 MBR 运行状态分为过滤、停歇、反洗、维护

性化学清洗、恢复性化学清洗 5 个状态。 
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3.4.1MBR 过滤 

 

图 4-2  MBR 出水运行简图（蓝线） 

a. MBR 出水泵开启时，风机应处于开启状态，风机停止时，应立即停止出水。 

b. 运行 MBR 时，MBR 组件顶部以上的液位必须大于 0.5 m。 

c. 设置最低液位控制，当液位低于最低液位时，自吸泵停止工作。 

表 2-1 MBR 过滤运行程序 

步骤 原水泵 自吸泵 反洗泵 风机 加药泵 时间(min) 

运行 C ○ ● ○ ● 8 

膜松弛 C ● ● ○ ● 2 

运行 C ○ ● ○ ● 8 

膜松弛 C ● ● ○ ● 2 

运行 C ○ ● ○ ● 8 

膜松弛 C ● ● ○ ● 0.5 

反洗 ● ● ○ ○ ● 1 

膜松弛 C ● ● ○ ● 0.5 

注： ○ 开  ● 关  C 自动控制 

MBR池 E-9清水池

风机

反洗泵

出水泵

P2

加药箱

计量泵

V-1

E-37生化池

污泥回流泵

V-3

P1

V-4

V-2
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3.4.2MBR 反洗 

 

图 4-3  MBR 反洗运行简图（红线） 

系统进行反洗时，系统曝气也应保持正常运行状态，以有利于污染物从膜表面脱落。 

MBR 反洗的水源为 MBR 产水或自来水，反洗泵的扬程为 15 m 左右，反洗水流量为 30 ~40 L/

（m2·h）；也可以按 MBR 出水量的 1.5 倍至 2.0 倍来确定反洗水量。反洗的周期为 30 min，反

洗时间为 1 min。 

 

 

表 2-2  MBR 反洗运行程序 

步骤 原水泵 自吸泵 反洗泵 风机 加药泵 时间(min) 

停止进水 ● ● ● ○ ● 0.5 

反洗 ● ● ○ ○ ● 1 

膜松弛 ● ● ● ○ ● 0.5 

注： ○ 开  ● 关  C 自动控制 

3.4.3 维护性化学清洗 

化学清洗是恢复膜通量的有效手段。维护性化学清洗清洗频率根据水质，或具体运行情况

来确定，建议一周进行一次维护性清洗（水质差的情况 1 周 2 次）。 

MBR池 E-9清水池

风机

反洗泵

出水泵

V-2

P2

加药箱

计量泵

V-1

E-37生化池

污泥回流泵

V-3

P1

V-4
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维护性化学清洗指在把 MBR 膜组件浸渍到 MBR 膜池的状态下，从产水管把特定的药液

反向流到 MBR 原水侧，分解附着在膜表面上的有机物等，从而恢复膜间压差。此时，应事先

停止过滤以及曝气。在注入药液及静置过程中，若持续曝气，会使药液扩散、稀释到槽整体，

导致膜表面清洗效果低下。 

表 2-3 MBR 维护性化学清洗说明 

维护性清洗试剂 反冲洗浓度(mg/L) 清洗频率 备注 

次氯酸钠 200  每周 1～2 次 用于去除有机和生物污堵 

柠檬酸 2000  每周 1～2 次 用于去除无机结垢等 

 

图 4-4  MBR 维护性化学清洗运行简图（红线、蓝线） 

表 2-4  MBR 维护性化学清洗运行程序 

步骤 原水泵 自吸泵 反洗泵 风机 加药泵 时间(min) 

加药反洗 1 ● ● ○ ● ○ 3 

停歇 ● ● ● ● ● 2 

重复步骤 1、2（9 遍） ● ● 　 ● 　 45 

水洗 ● ● ○ ● ● 10 

注：1.加药前应排空膜池内污泥混合液   

○ 开  ● 关  C 自动控制 

MBR池 E-9清水池

风机

反洗泵

出水泵

V-2

P2

加药箱

计量泵

V-1

E-37生化池

污泥回流泵

V-3

P1

V-4
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3.4.4 在线恢复性化学清洗 

当活性污泥性状急剧恶化造成膜表面附着污泥或跨膜压差大于 0.05 MPa，且通过空曝气

和维护性化学清洗，不能恢复膜通量的时候，需要对 MBR 膜进行恢复性化学清洗。 

在线恢复性化学清洗与维护性化学清洗过程类似，但在线恢复性化学清洗包括高浓度化学

药剂浸泡过程。用于浸泡的清洗药剂浓度通常为 2500 mg/L 次氯酸钠和 2000 mg/L 柠檬酸分别

用于去除有机污染和无机污染物。也可以根据实际情况选择合适的化学药剂浓度。 

根据实际情况，再生性化学清洗频率一般年 1~2 次。 

 

 
图 4-5  MBR 在线恢复性化学清洗运行简图（红线、蓝线） 

 

表 2-5  MBR 恢复性化学清洗说明 

恢复性清洗所用化学药品 浸泡浓度 清洗频率 备注 

次氯酸钠 2500 mg/L 每年 1～2 次 用于去除有机和生物污堵 

柠檬酸 2000 mg/L 每年 1～2 次 用于去除无机结垢等 

表 2-6  MBR 在线恢复性化学清洗运行程序 

步骤 原水泵 自吸泵 反洗泵 风机 加药泵 时间(min) 

加药 1 ● ● ● ● ○ 3 

MBR池 E-9清水池

风机

反洗泵

出水泵

V-2

P2

加药箱

计量泵

V-1

E-37生化池

污泥回流泵

V-3

P1

V-4
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停歇 ● ● ● ● ● 2 

重复步骤 1、2 ● ● 　 ● 　 45 

浸泡 ● ● ● ● ● 300~360 

中和 2 ● ● ○ ○ ● 30 

反洗 ● ● ○ ○ ● 5 

注：1. 加药前应排空膜池内污泥混合液 ；2. 中和后应排空膜池内化学清洗药剂 

○ 开  ● 关  C 自动控制 

3.4.5 离线恢复性化学清洗 

离线恢复性化学清洗是将膜组件从活性污泥槽中取出，放入浸渍清洗槽中浸泡一定时间，

从而使膜表面附着的有机物分解、恢复膜间压差的方法。 

 
图 4-6  MBR 离线恢复性化学清洗过程 

3.4.5.1 清洗方法： 

（1）从膜组件上卸下吸引管、曝气用空气管等，再将膜组件从曝气槽取出。 

（2）用喷头清洗膜组件内部，并除去膜内部附着的活性污泥。这是要注意不要让卸下来

的吸引管上的污泥反倒污染了吸引管内部（如果使用高压清洗机械清洗膜，有可能会对膜造成

损伤，请不要使用高压清洗机）。 

（3）在装满了规定药液的浸渍清洗槽中，让膜组件完全浸没。这样静置 6～24 小时，膜

片浸渍时也同样（如果药液温度下降，清洗效果也会下降。将药液加热到 30℃左右，清洗效

果会提高）。 

（4）浸渍结束后，从浸渍清洗槽中取出膜组件（膜片），用水充分清洗，除去膜组件（膜

E-8

膜清洗池吊车

（a） (b) (c)

水力清洗
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片）上附着的药液。清洗膜片时，清洗后将膜片安装到膜组件上。 

（5）接上曝气空气管后，使曝气运转，在曝气状态下将膜组件返回到曝气槽。接下来，

在停止过滤的情况下，仅让曝气运转 30 分钟以上，然后再开始过滤。 

（6）在将药液废弃之前，用硫代硫酸钠（Na2S2O3 nH2O）等将次氯酸钠还原，然后废

弃。 

3.5 系统故障分析及解决 

现象 可能存在的原因 处理方法 

MBR 膜组件被污染 查出污染原因，采取相应的清洗方法，调整冲洗参数 

膜池污泥浓度过高 增大污泥回流，适当排泥 跨膜压差太高 

产水流量过高 根据设计流量中的要求调整（降低）流量 

MBR 膜组件被污染 查出污染原因，采取相应的清洗方法，调整冲洗参数 
产水流量小 

流量计出问题 维修或更换 

进水水质超出了允许范围 检查进水水质，需满足 MBR 进水条件 

膜组件发生破损 查找破损原因，更换膜组件 产水水质较差 

检测设备问题 确定检测设备是否正常，定期维护检测设备 

管路有漏损处 查找出漏损处并作修补 出水中含有大

量气泡 出水过大，超过设计上限 调低出水流量 

提升泵不运行 查看调整集水池的中高水位设置参数 

不产水 检查离心泵是否注满水 
自动状态下不

能自动运行 
泵过载 在控制柜中按下相应泵的复位按钮并重启系统 
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4.售后服务 

为保证设备与工程正常运行，招远博汇环保设备有限公司为每个客户建立了客户档案，定

期由专人对每个客户进行巡检、回访，为项目运行提供专业的售后服务。 

我公司售后服务可分为质保期内售后服务和质保期满后售后服务两类。一般情况下，我公

司 MBR 复合膜设备质保期为 1 年，膜的使用寿命为 3- 5 年。在正常操作条件下，质保期内

出现质量问题，我公司将负责免费维修、更换部件；由于违章操作造成膜设备故障，我公司负

责维修，且只收取材料费。保修期满后，我公司以优惠价格供应系统所需配件和提供维修服务。 

4.1 质保期内售后服务细则 

4.1.1 24 小时响应机制 

接到客户维修通知后，我们将在 24 小时内提供解决方案。如有必要，我们会免费提供现

场技术支持，以最快速度恢复设备运行。 

4.1.2 专门档案管理 

为每个客户建立专门档案，定期回访，及时通知用户 MBR 管理注意事宜（操作、过冬、

保养等）。 

4.1.3 技术培训与技术支持 

设备安装好后，我公司免费为相关人员提供一次膜设备操作培训，对设备运行给予技术指

导，协助客户解决运行中遇到的问题。 

4.1.4 定期巡视 

质保期内，我公司免费定期巡视工程现场。 

4.2 质保期满售后服务细则 

4.2.1 配件更换优惠条款 

质保期满后，我公司以优惠价供应所需配件并提供系统维保服务。 

4.2.2 膜更换优惠条款 

膜设备更换膜片时，我公司保证以市场同等产品最低价供供客户选择。 



   招远博汇环保设备有限公司                                  zhaoyuanbohuihuanbaoshebei 

21 

4.2.3 定期巡视 

质保期满后，我公司仍将免费定期巡视工程现场。 

客户满意是我公司的服务宗旨，如果客户有其它相关的要求，欢迎和我公司协商，我们将

尽最大努力去解决，让您满意！ 

特别说明 

● 招远博汇环保设备有限公司编写的本技术手册仅作为本公司的相关产品的使用依据。在使用本

技术手册中的产品前，请认真阅读本技术手册。当你开始使用本公司的此产品时，本公司认为你

已经认真阅读了本手册。 

● 本技术手册中提供的信息和数据都是准确和有用的，但由于我们无法控制用户的使用方法

和使用条件，因而这里提供的信息和数据仅作为参考，不做为保证值。不承担由于使用这些

信息和数据而产生的后果或损害，用户应自己确认我公司产品对于其特定用途的适用性。 

● 由于技术改进及产品的更新换代，所有资料随时都可能改变，恕不提前告知。 

● 招远博汇环保设备有限公司拥有本使用手册的版权，未经本公司许可，不得翻录或转载。 

 

● 本手册的最终解释权归招远博汇环保设备有限公司所有.


